Als Wohnungsunternehmenen und Sanierungstrager der Hansestadt Liibeck sind wir mit rund
8.800 Wohnungen seit 90 Jahren ein wichtiger Akteur auf dem Liibecker Wohnungsmarkt. Wir
verstehen uns als agiles, zukunfts- und kundenorientiertes Unternehmen. Unser Schwerpunkt
liegt im Neubau preiswerter Wohnungen, in der Erhaltung und Modernisierung unseres Woh-
nungsbestandes und in der professionellen Betreuung unserer Kunden. Zur Verstarkung unse-
res Teams suchen wir zum nachstmdoglichen Zeitpunkt eine/-n Immobilienkaufmann/-frau als

KUNDENBETREUER*IN (M/W/D)

lhre Aufgaben

e Kaufmdnnische Betreuung und Vermietung von Wohn- und Gewerbeimmobilien im Team
e Vertriebsorientierte Arbeit im Vermietungsprozess

e Erstellen von Wohnungsangeboten und Bearbeiten von Kundenanfragen

e Pflege von Interessentendaten

e Durchfiihrung von Wohnungsbesichtigungen

e Abschluss von Mietvertragen und serviceorientierte Betreuung im aktiven Mietverhaltnis
e Korrespondenz mit Kunden, Behdrden und Dienstleistern

e Enge Zusammenarbeit im Team mit Technikern und Hauswarten

Was bringen Sie mit?

e Motivation, Leistungsbereitschaft und unternehmerisches Denken

e Eigenverantwortliche, strukturierte und l6sungsorientierte Arbeitsweise

e Kommunikationsfahigkeit, Verhandlungsgeschick und Serviceorientierung

e Erfahrungin der Kundenbetreuung

e Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung zum Immobilienkaufmann/ zur Immobilienkauffrau

e Routinierter Umgang mit MS-Office, idealerweise Erfahrung mit der wohnungswirtschaftlichen
Anwendungssoftware RELion und ImmoSolve

e Fahrerlaubnis der Klasse B

Was bieten wir?

e Eininteressantes und verantwortungsvolles Aufgabengebiet in einem erfolgreichen Unternehmen
e Einen unbefristeten Arbeitsvertrag mit einer 39 Stunden-Woche in Gleitzeit, 30 Tage Jahresurlaub
e Bezahlungin Anlehnung an den wohnungswirtschaftlichen Tarifvertrag

e \Weitere attraktive Mitarbeiterangebote

e Berufliche Weiterbildung und Férderung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung. Senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen bitte per E-Mail oder Post an:

Grundstiicks-Gesellschaft TRAVE mbH
Frau Mehmke

Falkenstrafle 11 - 23564 Liibeck Die T Leben in Liibeck
Tel. 0451 7 99 66 - 910 - bewerbung@trave.de - www.trave.de e



